
生 活 相 談 窓 口 案 内 

 この『生活相談窓口案内』は、行政機関及び国際活動団体の相談窓口を分野別に整理したも

のです。 

 日頃、日常生活で困ったことがある方で、どこに相談したらよいのか悩んでいる方は、この

『生活相談窓口案内』に記載されている相談機関に相談してください。ただし、相談内容の欄

に対応言語の表記がないものは、日本語による相談となりますので、日本語のできる方を通し

て相談してください。また、祝日や年末年始など相談機関が休みの場合がありますので注意し

てください。 

なお、日本語ができなくて通訳が必要な方は下記までご相談ください。 

 

【相談先】 

（財）宮城県国際交流協会 TEL:022-275-3796  FAX:O22-272-5063（月～金 8:30～17:15） 
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【通訳ボランティアの紹介について】 
 

１ 通訳ボランティアは、次の場合に紹介します。 

   ① 行政機関が行う各種相談 

   ② 民間団体が営利を目的としないで行う外国籍住民のための各種相談 

 

２ 通訳ボランティアの紹介依頼者 

    通訳ボランティアの紹介依頼者は、行政機関及び民間団体です。外国籍住民の方が相談機関で相談する

ために通訳が必要な場合は、直接相談機関に相談するか宮城県国際交流協会（ＭＩＡ）に相談してくださ

い。 

 

３ 通訳ボランティアの活動経費 

    通訳ボランティアの活動経費は、原則として紹介依頼者（行政機関又は民間団体）が負担します。ただ

し、紹介依頼者からその活動経費の負担を求められる場合があります。 

○謝 礼 ： 最初の 2時間まで 2,000 円、以後 1時間増すごとに 1,000 円の追加となります。 

○交通費 ： 実費負担となります。 
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【保健・医療・福祉の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県医療整備課 医療に関する相談 022-211-3456 月～金 
8:30～17:15 

仙台市青葉区本町３－８－１

県庁７階 
県健康対策課 
 

022-211-2634 仙台市青葉区本町３－８－１

県庁７階 
県仙南保健福祉事務所 0224-53-3115 大河原町字南１２９－１ 
県仙台保健福祉事務所 022-275-9132 仙台市青葉区堤通雨宮町 

４－１７ 
県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
022-363-5502 塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙台保健福祉事務所

岩沼支所 
0223-22-2188 岩沼市中央３－１－１８ 

県仙台保健福祉事務所

黒川支所 
022-358-1111 富谷町ひより台２－４２－２ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0707 古川市旭４－１－１ 
県栗原保健福祉事務所 0228-22-2112 築館町藤木５－１ 
県登米保健福祉事務所 0220-22-7514 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411

(代) 
石巻市東中里１－４－３２ 

県気仙沼保健福祉事務

所 
0226-22-6661 気仙沼市田谷１８－５ 

県気仙沼保健福祉事務

所志津川総合支所 

エイズに関する相談 

0226-46-6902 

月～金 
8:30～17:15 

志津川町御前下５１－２ 

県国保医療課 医療保険制度に関する相談 022-211-2565 月～金 
8:30～17:15 

仙台市青葉区本町３－８－１

県庁７階 
県子ども総合センター 
（子どもメンタルクリ

ニック） 

乳幼児の発達や育児不安など

に関する悩み、神経症、心身症

などの心の問題を持つ子ども

に関する相談、診療。 

022-224-1558 月～金 
8:30～17:15 
＊診療は予約制

で有料 

仙台市青葉区本町 
１－４－３９ 

県中央地域子どもセン

ター 
022-224-1532 仙台市青葉区本町 

１－４－３９ 
県古川地域子どもセン

ター 
0229-22-0030 古川市駅南２－４－３ 

県石巻地域子どもセン

ター 

児童虐待、非行、言葉の遅れ、

身寄りがないなど子どもの福

祉に関する相談 

0225-95-1121 

月～金 
8:30～17:15 
＊予約制 

石巻市東中里１－４－３２ 

県中央地域子どもセン

ター 
（子ども・家庭１１０

番） 

育児、学校、非行など子どもに

関する相談 
022-211-4152 
 
（FAX） 
022-211-4150 

月～金 
10:00～16:00 

仙台市青葉区本町 
１－４－３９ 
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【保健・医療・福祉の相談】（つづき） 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県母子福祉センター 022-256-6512 第３木曜日 
10:00～15:00 

仙台市宮城野区安養寺 
３－７－３ 

県仙南保健福祉事務所 0224-53-3111 
(内線 308) 

４月を除く偶数

月の第１水曜日 
14:00～16:00 

大河原町字南１２９－１ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0701 
(内線 393) 

４月を除く偶数

月の第１木曜日 
10:00～12:00 

古川市旭４－１－１ 

県栗原保健福祉事務所 0228-22-2111 
(内線 506) 

４月を除く偶数

月の第２水曜日 
10:00～12:00 

築館町藤木５－１ 

県登米保健福祉事務所 0220-22-6111 
(内線 325) 

４月を除く偶数

月の第１火曜日 
13:00～15:00 

迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
 

県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411 
(内線 315) 

４月を除く偶数

月の第２木曜日 
14:00～16:00 

石巻市東中里１－４－３２ 

県気仙沼保健福祉事務

所（連絡先：県気仙沼

保健福祉事務所志津川

総合支所） 

母子・父子家庭に関する法律相

談 

0226-46-6905 
(連絡先) 

４月を除く偶数

月の第１火曜日 
10:00～12:00 

相談会場 
気仙沼市朝日町１－１ 
県気仙沼合同庁舎 
（連絡先：県気仙沼保健福祉事

務所志津川総合支所） 
県女性相談センター 配偶者からの暴力に関する相

談、女性の福祉に関する相談 
022-256-0965 月～金 

8:30～17:00 
仙台市宮城野区安養寺 
３－７－１ 

県精神保健福祉センタ

ー 
精神保健福祉（心の健康）に関

する相談 
0229-23-0021 月～金 

8:30～17:15 
古川市旭５－７－２０ 

県障害者更生相談所 身体障害者・知的障害者の更生

に関する相談 
022-224-1513 
 
（FAX） 
022-217-1322 

月～金 
8：30～17：15 

仙台市青葉区本町 
１－４－３９ 

県心身障害者福祉セン

ター 
（障害者１１０番） 

障害者（身体・知的・精神）の

権利擁護等に関する相談 
022-296-5053 
電話・FAX・

留守番電話共

用 

月 
13:00～17:00 
重症心身障害児 

水・木 
13:00～17:00 
身体障害者 

金・土 
13:00 ～ 17:00
知的障害者 

日 
9:00～17:00 
精神障害者 

 
＊火・祝祭日・年

末年始及び上記

時間外は留守番

電話・FAX 
 

仙台市宮城野区幸町 
４－６－２ 

県点字図書館 視覚障害者の読書相談 022-234-4047 
 
（FAX） 
022-219-1642 

月～金 
8:30～17:15 

仙台市青葉区上杉 
６－５－１ 
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【保健・医療・福祉の相談】（つづき） 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

みやぎ地域福祉サポー

トセンター 
（まもりーぶ） 

022-212-3388 仙台市青葉区本町３－７－４ 
県社会福祉協議会内 

〔仙南支部〕 0224-51-3250 大河原町字南１２９－１ 
みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ仙南

支部 
〔大崎支部〕 0229-21-0260 古川市旭４－１－１ 

みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ大崎

支部 
〔栗原支部〕 0228-21-2245 築館町藤木５－１ 

みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ栗原

支部 
〔登米支部〕 0220-21-5380 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 

みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ登米

支部 
〔石巻支部〕 0225-96-2531 石巻市東中里１－４－３２ 

みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ石巻

支部 
〔気仙沼・本吉支部〕 0226-47-1188 

月～金 
9:00～16:00 

志津川町御前下５１－２ 
みやぎ地域福祉ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ 
気仙沼・本吉支部 

仙台市社会福祉協議会 

痴呆性高齢者、知的障害者、精

神障害者等の判断能力が不十

分な方々などの権利擁護に関

する相談に応じ、必要があれば

福祉サービス利用の援助や金

銭管理サービス等を提供 

022-217-1610 月～金 
9:30～16:00 

仙台市青葉区五橋 
２－１２－２ 
仙台市福祉プラザ内 

県健康対策課 022-211-2623 仙台市青葉区本町３－８－１

県庁７階 
県仙南保健福祉事務所 0224-53-3115 大河原町字南１２９－１ 
県仙台保健福祉事務所 022-275-9132 仙台市青葉区堤通雨宮町 

４－１７ 
県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
022-363-5502 塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙台保健福祉事務所

岩沼支所 
0223-22-2188 岩沼市中央３－１－１８ 

県仙台保健福祉事務所

黒川支所 
022-358-1111 富谷町ひより台２－４２－２ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0707 古川市旭４－１－１ 
県栗原保健福祉事務所 0228-22-2112 築館町藤木５－１ 
県登米保健福祉事務所 0220-22-7514 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411

(代) 
石巻市東中里１－４－３２ 

県気仙沼保健福祉事務

所 
0226-22-6661 気仙沼市田谷１８－５ 

県気仙沼保健福祉事務

所志津川総合支所 

販売食品の栄養成分表示に関

する相談，食品の栄養表示を活

用した健康づくりに関する相

談 

0226-46-6902 

月～金 
8:30～17:15 

志津川町御前下５１－２ 
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【保健・医療・福祉の相談】（つづき） 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県薬務課 022-211-2653 仙台市青葉区本町３－８－１

県庁７階 
県仙南保健福祉事務所 0224-53-3115 大河原町字南１２９－１ 
県仙台保健福祉事務所 022-275-9132 仙台市青葉区堤通雨宮町 

４－１７ 
県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
022-363-5502 塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙台保健福祉事務所

岩沼支所 
0223-22-2188 岩沼市中央３－１－１８ 

県仙台保健福祉事務所

黒川支所 
022-358-1111 富谷町ひより台２－４２－２ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0707 古川市旭４－１－１ 
県栗原保健福祉事務所 0228-22-2112 築館町藤木５－１ 
県登米保健福祉事務所 0220-22-7514 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411

(代) 
石巻市東中里１－４－３２ 

県気仙沼保健福祉事務

所 
0226-22-6661 気仙沼市田谷１８－５ 

県気仙沼保健福祉事務

所志津川総合支所 

薬物乱用防止に関する相談 

0226-46-6902 

月～金 
8:30～17:15 

志津川町御前下５１－２ 

県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
アルコール・薬物に関する専門

個別相談 
022-363-5507 毎月1回(予約制) 

13:00～16:00 
塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙南保健福祉事務所 0224-53-3115 大河原町字南１２９－１ 
県仙台保健福祉事務所 022-275-9132 仙台市青葉区堤通雨宮町 

４－１７ 
県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
022-363-5502 塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙台保健福祉事務所

岩沼支所 
0223-22-2188 岩沼市中央３－１－１８ 

県仙台保健福祉事務所

黒川支所 
022-358-1111 富谷町ひより台２－４２－２ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0707 古川市旭４－１－１ 
県栗原保健福祉事務所 0228-22-2112 築館町藤木５－１ 
県登米保健福祉事務所 0220-22-7514 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411

(代) 
石巻市東中里１－４－３２ 

県気仙沼保健福祉事務

所 
0226-22-6661 気仙沼市田谷１８－５ 

県気仙沼保健福祉事務

所志津川総合支所 

心の健康相談・酒害相談、遺

伝・家族計画・母性保護相談、

健康管理・医療機関・公害に関

する相談 

0226-46-6902 

月～金 
8:30～17:15 

志津川町御前下５１－２ 
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【保健・医療・福祉の相談】（つづき） 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県仙南保健福祉事務所 0224-53-3115 大河原町字南１２９－１ 
県仙台保健福祉事務所 022-275-9132 仙台市青葉区堤通雨宮町 

４－１７ 
県仙台保健福祉事務所

塩釜総合支所 
022-363-5502 塩釜市北浜４－８－１５ 

県仙台保健福祉事務所

岩沼支所 
0223-22-2188 岩沼市中央３－１－１８ 

県仙台保健福祉事務所

黒川支所 
022-358-1111 富谷町ひより台２－４２－２ 

県大崎保健福祉事務所 0229-91-0707 古川市旭４－１－１ 
県栗原保健福祉事務所 0228-22-2112 築館町藤木５－１ 
県登米保健福祉事務所 0220-22-7514 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県石巻保健福祉事務所 0225-95-1411

(代) 
石巻市東中里１－４－３２ 
 

県気仙沼保健福祉事務

所 
0226-22-6661 気仙沼市田谷１８－５ 

 
県気仙沼保健福祉事務

所志津川総合支所 

生活保護・児童・母子の福祉・

お年寄りや身障者・知的障害者

などの福祉相談 

0226-46-6902 

月～金 
8:30～17:15 

志津川町御前下５１－２ 
 

県社会福祉協議会 
（福祉サービス利用に

関する運営適正化委員

会） 

福祉サービス利用に関する苦

情全般、福祉サービス提供者と

の話し合いで解決困難なもの

など 

022-716-9674 
 
（FAX） 
022-716-9298 

月～金 
9:00～16:00 
 

仙台市青葉区本町３－７－４ 

 



 6

【仕事の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

宮城労働局総務部企画

室 
022-299-8834 仙台市宮城野区鉄砲町１ 

仙台第４合同庁舎７Ｆ 
仙台労働基準監督署 022-299-9071 仙台市宮城野区鉄砲町１ 

仙台第４合同庁舎１Ｆ 
石巻労働基準監督署 0225-22-3365 石巻市泉町４－１－１８ 

石巻合同庁舎２Ｆ 
古川労働基準監督署 0229-22-2112 古川市駅南２－９－４７ 
大河原労働基準監督署 0224-53-2154 大河原町字新東２４－２５ 
気仙沼労働基準監督署 0226-22-7096 気仙沼市朝日町１－２ 

気仙沼合同庁舎３Ｆ 
瀬峰労働基準監督署 

労働問題に関する相談 
（賃金、時間外労働、解雇、労

働災害等に関する相談） 
 

0228-38-3131 

月～金 
8:30～17:00 

瀬峰町藤沢字下田５０－８ 
仙台公共職業安定所 
（ハローワーク仙台） 

職業相談（仕事を探す、退職に

ついて、労働者のための保険制

度等の相談）、職業紹介、雇用

保険給付の相談 
〔対応言語：中国語 火・木〕 
 

022-299-8811 仙台市宮城野区榴岡 
４－２－３ 
仙台ＭＴビル４Ｆ 

仙台公共職業安定所 

大和出張所 
（ハローワーク大和） 

022-345-2350 大和町吉岡南２－３－１５ 

石巻公共職業安定所 
（ハローワーク石巻） 

0225-95-0158 石巻市泉町４－１－１８ 
石巻合同庁舎１Ｆ 

塩釜公共職業安定所 
（ハローワーク塩釜） 

022-362-3361 塩釜市新浜町３－１８－１ 

古川公共職業安定所 
（ハローワーク古川） 

0229-22-2305 古川市中里６－７－１０ 
古川合同庁舎１Ｆ 

大河原公共職業安定所 
（ハローワーク大河原) 

0224-53-1042 大河原町字高砂町２－２３ 

築館公共職業安定所 
（ハローワーク築館） 

0228-22-2531 築館町薬師２－２－１ 
築館合同庁舎 

迫公共職業安定所 
（ハローワーク迫） 

0220-22-8609 迫町佐沼字内町４２－１０ 

気仙沼公共職業安定所 
（ハローワーク気仙沼) 

0226-22-6720 気仙沼市朝日町１－２ 
気仙沼合同庁舎１Ｆ 

白石公共職業安定所 
（ハローワーク白石） 

職業相談（仕事を探す、退職に

ついて、労働者のための保険制

度等の相談）、職業紹介、雇用

保険給付の相談 

0224-25-3107 

月～金 
8:30～17:00 

白石市字銚子ヶ森３７－８ 

財団法人内外学生セン

ター仙台学生相談所留

学生相談コーナー 

留学生へのアルバイトの紹介 
〔対応言語：英語〕 

022-274-8002 月～金 
9:00～12:00 
13:00～16:30 

仙台市青葉区三条町 
１０－１５ 
財団法人内外学生センター 
※2004 年 3 月で業務終了予定 

 
【住宅の相談】 

相談窓口の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県建築宅地課 不動産業者を仲介した不動産

の賃貸や売買の契約時に発生

した金銭トラブル等に関する

相談 

022-211-3242 月～金 
9:00～11:30 
13:00～16:30 

仙台市青葉区本町３－８－１

県庁 9 階 

不動産無料相談所 不動産の取引に関する相談 022-266-9807 月～金 
9:00～17:00 

仙台市若林区荒町１４３番地 
宮城県不動産会館２階 

財団法人内外学生セン

ター仙台学生相談所留

学生相談コーナー 

留学生への住宅の紹介 
〔対応言語：英語〕 

022-274-8002 月～金 
9:00～12:00 
13:00～16:30 

仙台市青葉区三条町 
１０－１５ 
財団法人内外学生センター 
※2004 年 3 月で業務終了予定 
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【教育・子どもの相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県教育庁総務課企画広

報調整班 
教育行政一般に関する事 022-211-3614 月～金 

8:30～12:00 
12:45～17:15 

仙台市青葉区本町３－８－１

県庁１６階 

県教育庁教職員課 
（学校生活困りごと相

談） 

学校生活の様々な困りごと全

般 
022-211-3630 
022-211-3632 

月～金 
9:00～16:00 

仙台市青葉区本町３－８－１

県庁１６階 

県教育研修センター 
（教育相談） 

不登校・学業・進路・性格行動

など教育全般 
022-263-8377 月～金 

9:00～16:00 
県教育研修センター 
（子どもの教育相談） 

学校でのいじめなどについて

の相談 
022-213-8341 月～金 

9:00～20:00 
土・日・祝 
10:00～15:00 

県教育研修センター 
（不登校相談センタ

ー） 

小・中・高生の不登校に関する

相談（対象：児童・生徒、保護

者、教職員） 

022-217-2525 月～金 
9:00～16:00 

仙台市青葉区荒巻３９３ 
県教育研修センター内 

県特殊教育センター 障害及び発達の遅れや偏りが

あると思われる幼児、児童生徒

に関する相談 

022-348-2171 月～金 
10:00～12:00 
13:00～16:00 

仙台市泉区南中山５－３－１ 

県教育庁高校教育課 

教育指導班 
公立高校への転入学・入試手続

き 
022-211-3624 月～金 

8:30～17:00 
仙台市青葉区本町３－８－１

県庁１６階 
県図書館生涯学習相談

室 
生涯学習に関する相談及び情

報提供 
022-377-8641 火～日・祝日 

（県図書館開館

日）10:00～16:00 
 

仙台市泉区紫山１－１－１ 

教育庁生涯学習課 
（すこやか子育てテレ

ホン相談） 

育児やしつけ，健康などの家庭

教育上に生じる様々な悩み 
022-211-0451 
 
（FAX） 
022-227-9148 

月～金 
10:30～16:00 
FAXは24時間対

応 

仙台市青葉区本町３－８－１ 
県生涯学習課内 

県子ども総合センター 
（子どもメンタルクリ

ニック） 

乳幼児の発達や育児不安など

に関する悩み、神経症、心身症

などの心の問題を持つ子ども

に関する相談、診療。 

022-224-1558 月～金 
8:30～17:15 
＊診療は予約制

で有料 

仙台市青葉区本町 
１－４－３９ 
 

県中央地域子どもセン

ター 
（子ども・家庭１１０

番） 

育児、学校、非行など子どもに

関する相談 
022-211-4152 
 
（FAX） 
022-211-4150 

月～金 
10:00～16:00 

仙台市青葉区本町 
１－４－３９ 
 

仙台市教育委員会教育

指導課 
小・中学校への通訳の派遣につ

いての相談、学校教育一般につ

いて 
〔対応言語：英語〕 

022-214-8897 月～金 
8:30～17:00 

仙台市青葉区二日町１－１ 
仙台市役所北庁舎３階 

仙台市教育委員会学事

課 
入学，転入学，学区について 022-214-8860 月～金 

8:30～17:00 
仙台市青葉区二日町１－１ 
仙台市役所北庁舎３階 

いじめや不登校等相談 022-214-0004 仙台市教育委員会教育

相談課 肢体障害、知的障害、情緒障害

を持つ児童生徒の教育につい

て 

022-214-8879 
月～金 
8:30～17:00 

仙台市青葉区二日町１－１ 
仙台市役所北庁舎３階 
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【税金の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

気仙沼地方振興センタ

ー 税務部 
0226-24-2121 気仙沼市朝日町１－１ 

県気仙沼合同庁舎２階 
大河原地方県事務所 

税務部 
0224-53-3111 大河原町字南１２９－１ 

県大河原合同庁舎２階 
仙台地方県事務所 
税務部 

022-275-9111 仙台市青葉区堤通雨宮町 
４－１７ 
県仙台合同庁舎３階 

古川地方県事務所 
税務部 

0229-91-0701 古川市旭４－１－１ 
県古川合同庁舎３階 

築館地方県事務所 
税務部 

0228-22-2111 築館町藤木５－１ 
県築館合同庁舎２階 

迫地方県事務所 
税務部 

0220-22-6111 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県迫合同庁舎２階 

石巻地方県事務所 
税務部 

0225-95-1411 石巻市東中里１－４－３２ 
県石巻合同庁舎３階 

仙台南県税事務所 022-248-2961 仙台市太白区長町 
７－２２－２０ 
仙台南県税事務所 

仙台中央県税事務所 022-715-0621 仙台市青葉区上杉１－２－３ 
県自治会館１階 

塩釜県税事務所 

県民税、事業税、不動産取得税、

自動車税など県税に関する相

談 

022-365-4191 

月～金 
8:30～17:15 

塩竃市錦町５－２８ 
 

仙台中央県税事務所 

扇町出張所 
自動車税、自動車取得税に関す

る相談 
022-232-5702 月～金 

8:30～17:15 
仙台市宮城野区扇町 
３－３－１０ 
交通会館内 

 

【警察・交通事故の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

県警察本部相談センタ

ー 
警察に関する相談 
（自動車運転免許、悪質商法、

銃器・覚せい剤、暴力団、暴走

族、性犯罪、その他の犯罪に関

する相談） 

022-266-9110 終日 仙台市青葉区本町３－８－１ 
 

022-275-9255 月～金 
9:00～16:00 

仙台市青葉区堤通雨宮町 
４－１７ 
県仙台合同庁舎３階 

0224-53-3111 
（内 242） 

大河原町字南１２９－１ 
県大河原合同庁舎１階 

0229-91-0701 
（内 218） 

古川市旭４－１－１ 
県古川合同庁舎３階 

0228-22-2111 
（内 280） 

築館町藤木５－１ 
県築館合同庁舎２階 

0220-22-6111 
（内 207） 

迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県迫合同庁舎２階 

0226-24-3186 気仙沼市朝日町１－１ 
県気仙沼合同庁舎１階 

交通事故相談室 交通事故に関する相談 

0225-95-1411 
（内 241） 

火～金 
9:00～16:00 

石巻市東中里１－４－３２ 
県石巻合同庁舎３階 
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【消費生活の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

022-261-5161 仙台市青葉区錦町 
１－１－２０ 

0224-52-5700 大河原町字南１２９－１ 
県大河原合同庁舎１階 

0229-22-5700 古川市旭４－１－１ 
県古川合同庁舎６階 

0228-23-5700 築館町藤木５－１ 
県築館合同庁舎１階 

0220-22-5700 迫町佐沼字西佐沼１５０－５ 
県迫合同庁舎２階 

0226-22-7000 気仙沼市朝日町１－１ 
県気仙沼合同庁舎１階 

県消費生活センター 契約トラブルや商品の品質な

ど消費生活に関する相談 
 

0225-93-5700 

月～金 
9:00～16:00 

石巻市東中里１－４－３２ 
県石巻合同庁舎３階 

県経営金融課 
（貸金業利用相談） 

貸金業利用に関する相談 022-261-1810 月～金 
9:00～16:00 

仙台市青葉区本町３－８－１ 
県庁１４階 

 

【在留資格の相談】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

外国人在留総合インフ

ォメーションセンター 
外国人の招へい等入国手続、在

留期間更新等在留関係手続に

関する案内 
〔対応言語〕 
英語：月～金 
中国語：月、火、木、金 
スペイン語：水、金 

022-298-9014 月～金 
9:00～12:00 
13:00～16:00 

仙台市宮城野区五輪 
１－３－２０ 
仙台第二法務合同庁舎１階 

外国人に関する行政手続相談

会の実施（青葉区役所） 
 

面談 毎月第 3 水曜日 
13:00～16:00 
（区役所閉庁の

場合は未実施） 

仙台市青葉区上杉１－５－１ 
仙台市青葉区役所２階市民相

談室 

出入国管理問題研究会

（入管研） 

在留資格の申請（在留資格 27
種類の更新、変更、招聘）、再

入国許可等の入管手続き、帰化

（国籍取得）、国際結婚及び離

婚、その他官公庁行政手続の相

談会の実施 
 
 

022-213-2627 9:00～18:00 仙台市青葉区本町 
１－４－８－３０４ 
橋本行政書士事務所内 
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【外国人生活相談全般】 

相談機関の名称 相談内容 電話番号 相談時間 所在地 

(財)宮城県国際交流協

会 
（相談コーナー） 

外国人の日常生活相談 
（日常生活で困ったことの相

談や日本語学習、ホームステイ

の相談のほか、相談内容に応じ

て専門機関を紹介します。） 
〔対応言語：英語、中国語〕 
※ その他の言語について

は、個別に相談に応じます。 

022-275-3796 月～金 
9:00～17:15 

仙台市青葉区堤通雨宮町 
４－１７ 
県仙台合同庁舎７階 

(財)仙台国際交流協会 
（仙台国際センター交

流コーナー） 

外国人の日常生活相談 
（観光・交通、語学講座、行事、

専門機関の紹介など） 
〔対応言語：英語〕 

022-265-2471 9:00～20:00 仙台市青葉区青葉山 
仙台国際センター内 

仙台Ｉ・V ネットワーク

相談支援部会 
外国人の日常生活相談 
〔対応言語：英語〕 
 
付き添いボランティア受付 
（日本語でのコミュニケーシ

ョンが不自由であったり、日本

の生活に不慣れであったりす

る外国人に付き添い、言葉の面

で手伝い。） 
〔対応言語：英語、中国語、ス

ペイン語〕 
 
帰国子女・外国人子女の相談受

付 

022-265-2471 月・土 
13:00～16:00 
火～金 
10:00～16:00 

仙台市青葉区青葉山 
仙台国際センター内 

外国人問題研究会 外国人の医療、職業、住居に関

する権利を守る相談 
〔対応言語：外国語の場合は事

前に相談〕 

022-225-5108 月～金 
10:00～17:00 

仙台市青葉区大町 
２－３－２２ 
第５菊水ビル５階 
小島妙子法律事務所内 

 

※ 行政機関では、ここに掲載されている相談機関以外にも、行政相談、法律相談等を実施し

ています。詳しくは、お住まいになっている市町村にお問い合わせください。 

 

 


